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1. Login:

Geben Sie in lhnrem Browser folgende Adresse ein:
http://www.fremdwasser-nrw.de

oy Ministerium fiir
Umwelt und Naturschutz,
&Z

S

/Landwirtschaft und Verbraucherschutz
des Landes Nordrhein-Westfalen

HANDLUNGSEMPFEHLUNG

Kommunal- und

Abwasserberatung NRW

[ anLemune
| PROJEKTBETEILIGTE |

— | START

FREMDWASSER ..
(-

Sie glauben, ein Problem mit Fremdwasser im
Kanalnetz zu haben und suchen einen Lésungsweg?

Dann sind Sie hier richtig.

Falls Sie ein Fremdwasserproblem haben, zeigt Ihnen
die Handlungsempfehlung Fremdwasser eine

Vorgehensweise auf, wie dieses Problem zu lGsen ist.

Die Handlungsempfehlung Fremdwasser ist zur Zeit
nur fir registrierte Kaemmunen zuganglich.

| Registrierung fiir Kommunen in NRW |

wWir empfehlen IThnen die vollstindige Anleitung als
PDF downzuloaden und auszudrucken.

Abb. 1: Die Startseite der Handlungsempfehlung Fremdwasser NRW

Durch Klick auf 'Start’ (s. Pfeil) gelangt der Besucher zum Anmeldebildschirm

Nach der Eingabe des Benutzernamens (®) und des Passwortes (@) erscheint das Datenblatt “Hand-
lungsbedarf”. Die ,Handlungsempfehlung Fremdwasser” ist ein vom Ministerium fir Umwelt und Natur-
schutz, Landwirtschaft und Verbraucherschutz des Landes NRW gefordertes Projekt, welches das Ziel
verfolgt, den Kommunen in NRW eine praxisgerechte und umsetzbare Hilfestellung fir die Bearbeitung
von Fremdwasser-Problemen zu geben. Die Internetseite ,Handlungsempfehlung Fremdwasser” ist des-

halb durch ein Passwort geschiitzt.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG

FREMDWASSER

/]| Ministerium fir
mwelt und Naturschutz,

Kommuynal- und %" des Landes Nordrhein-Westfalen
Abwasserberatung NRW
stichuartsuche.

Lo fidie L Sl B

Sie sind hier: Startseite

[ login ] Handlungsempfehlung zum Umgang mit Fremdwasser

| %= zuriick |

" Landwirtschaft und Verbraucherschutz

_CelEuinaie g el

Bitte anmelden

i Anregung + Vorschlzge?

Passwort vergessen?

Sallten Sie Thr Passwort vergessen haben, fordern Sie eln neues an,

Benutzername

Passwort

Abb. 2: Der Anmeldbildschirm

Seite 2



2. Datenblatt

Nach der Anmeldung erscheint das Datenblatt 'Handlungsbedarf' als Ausgangspunkt fiir die Navigation
innerhalb der Handlungsempfehlung

Racht * Anleitung = FAQ = Druckansicht h hl h Kontakt = Imprassum
Sie sind hier: Startseite » 1. Handlungsbedar » Ausgangssitation

[login ]
Handlungsempfehlung Fremdyzsser 1. Handlungsbedarf

TR — Ausgangssituation /\

@ 2, Mativ Detinition Erliuterung Recht Emptehlung | 5 ]
Literatur
@ 3. Frel T nicht v
L
4. Hau erndwasser A .
& 3 8ie haben Handlungsbedarf in $achen Fremdwasser?

@ 5. Methoden zur Abschatzung

Das Ablaufschema dieses Leitfadens beginnt mit einem konkreten Handlungsbedarf des Metzhetreibers:

. : . :
£ 5. Fremewasser skzeptieren « Essind akute Probleme bei der abwasserableitung und/oder sbwasserbehandlung varhanden, die mittel- bis

@ 7. Strategie lanafristig behoben werden miissen.

L@ &, Einzugsgebiete lokalisizren Sie wermuten, dass die Probleme auf einen erhohten Fremdwasseranteil am Gesamtabfluss zurlickzufihren sind.
ffﬂ 9, Methoden zur Eingrenzung Aus wasserrechtlicher Sicht gibt &5 keinen festgelegten Grenzwert fir den Fremdwaszseranteil am Gesamtabfluss, der zu
L einem konkreten Handlungsbedarf fihren wirde (siehe Recht und ErlZuterung),

@ 10. Untersuchungen in Teilgebieten allerdings gibt &5 die wasserrechtliche Worgahe, dass zur Einhaltung der Oberwach! ine Verdinnung oder
a 11, Methaden zur Untersuchung Vermischung des Abwassers nicht zuldssig ist (siehe Betrishstagebuch Klaranlage)
@ 12, sammler oder Grundsticke? Literatur /_\

Detinition ErlSutsrun, Recht Empfehlun,
a 13a. Ursachenfindung Sammler £ P 9 | 5 }

@ 143, Eintragsquellen Sammler
a 13h. Ursachenfindung Grundstick fAK

@ 14h, Eintragsguellen Grundstickiak

Mavigstor
Ablaufdiagram

Anregung + Vorschlige?

[login ]

Abb. 3: Einstiegsseite der Navigation

®. Navigation ®. Karteireiter
®. Navigator ®. Weitere Seiten
®. Ablaufdiagramm ®. Weiterfihrende Links

@. Pfadnavigation

3. Navigation

Das Ablaufschema der Handlungsempfehlung Fremdwasser legt einen konkreten Handlungsbedarf des
Netzbetreibers in Form von akuten Problemen bei der Abwasserableitung und / oder -beseitigung zugrun-
de, welche den Netzbetreiber mittel- bis langfristig zu einer Behebung dieser Probleme veranlassen. Hau-
fig sind diese akuten Probleme auf einen erhdhten Anteil von Fremdwasser am Gesamtabfluss zurlickzu-
fUhren.

In der Handlungsempfehlung Fremdwasser wird dargestellt, wie mit Fremdwasserproblemen umgegangen
werden kann und wie diesen im Sinne einer ganzheitlichen Fremdwassersanierungsstrategie begegnet
werden kann. Die Handlungsempfehlung zeigt die aufeinander folgenden Arbeitsschritte zur Behebung
von Fremdwasserproblemen auf und erfillt damit die Funktion eines Leitfadens. Sie beginnt mit der Fest-
stellung des Handlungsbedarfes sowie der Motive zur Beseitigung des Fremdwasserproblems. Die folgen-
den Datenblatter geben Hinweise zur Ermittlung von Fremdwasser (-quellen) sowie zu geeigneten L6-
sungsstrategien im 6ffentlichen und privaten Bereich.

Die Handlungsempfehlung Fremdwasser richtet sich an den "Praktiker", welcher konkrete Hinweise zur
Lésung fremdwasserbezogener Problem benétigt. Sie ist damit eine wertvolle Hilfe als Leitfaden und
Nachschlagewerk fir kommunale Mitarbeiter dieses Fachgebiets. Die wesentliche Méglichkeiten zur Navi-
gation in der Handlungsempfehlung werden im Folgendem kurz erlautert:
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|Hand|ung5&mpﬁzh|ung Fremdwasser |

Eﬁ] 1. Handlungsbedarf
Efﬂ 2. Motiv
qu] 3. Fremdwasser oder nicht
Llfj] 4. Hauptursache Fremdwasser
éﬂfj] 5. Methoden zur Abschatzung
D Durchflussmessungen
LD Betriebstagebicher
Iffﬂ 6. Fremdwasser akzeptieren?
qu] 7. Strategie
Llfj] 8. Einzugsgebiete lokalisieren
Iffﬂ 9. Methoden zur Eingrenzung
|'[i"izl] 10. Prioritdtenbildung
ﬁfﬂ 11. Methoden zur Priorisierung
Ej 12. Sammler oder Grundstick/AK?
lfj] 13a. Ursachenfindung Sammler
Ifj] 14a. Eintragsquellen Sammler
Efﬂ 13b. Ursachenfindung Grundstick/ Ak

Efﬂ 14b. Eintragsguellen Grundstlck/aK

Abb. 4: Der Navigationsbaum

Im Verzeichnisbaum - an der linken Bildschirmseite - werden die
einzelnen Prozessschritte wie in einem Datei-Manager angezeigt.
Jeder Arbeitsschritt wird in einem Datenblatt beschrieben. Die
einzelnen Datenblatter sollten gemaB dem vorgegebenen Auf-
laufdiagramm (Baumstruktur) bearbeitet werden.

Ii:jl Der orange Ordner stellt das aktuelle, aktive
Datenblatt dar.
Ifj| Die weiBen Ordner und die weil3en Zeichen-

blatter stellen mogliche nachste Datenblatter

D dar.

Ein Pluszeichen links neben einem weiBen

[U Ordner zeigt an, dass diesem Ordner weitere
; Datenblatter untergeordnet sind. Mit dem Mi-
é}[ﬂ nuszeichen schlieBen Sie die Aste des Ver-

zeichnisbaumes wieder.
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4. Navigator

Mavigatar Der Navigator 6ffnet sich in einem separaten Fenster. Er dient der schnel-
len Orientierung und bietet eine Ubersicht tber alle Datenblatter bzw. Sei-
ten der ,Handlungsempfehlung Fremdwasser“. Er hilft ihnen bei der
Strukturierung ihrer Arbeitsschritte und bei der Planung mdéglicher Folge-
schritte.

|>

HANDLUNGSEMPFEHLUNG 7] Ministerium fir

/ ﬂ Umwelt und Naturschutz,
Vo L Landwirtschaft und Verbraucherschutz
/&% des Landes Nordrhein-Westfalen

[ alle Zweige &ffnen ] [ alle Zweige schliessen] [ Fenster schlieszen ]

Kemmunal- und
Abwaiserberatung NRW

Ubersicht

Eine Ubersicht der verfiigharen artikel dieser Wehseite, Beweqgen Sie den Mauszeiger Uber einen artikel und lassen Sie ihn dort fiir einige
Sekunden, um eine Beschreibung des Artikels zu erhalten.

(3 recht
® @ Fag

@ Suche nach Schlagwirtern

(A Kontakt

@ Impressum
B O anleitung

@ Projektbeteiligte

E (O Handlungsempfehlung Fremdwasser
1. Handlungsbedarf {Menltitel: 1. Handlungshedarf )
2. Motiv {Menltitel: 2, Motiv)

PO ®

3. Fremdwasser oder nicht? {Mendtitel: 3, Fremdwasser oder nicht)
3 andere Faktoren
& Fremdwasser

& 4 Hauptursache Fremdwasser (Menttitel: 4. Hauptursache Fremdwasser)

£3 5. Methoden zur shschatzung (Menititel: 5. Methoden zur shschatzung)
[ T P

Abb. 5: Der Navigator

5. Ablaufdiagramm

Struktur der Handlungsempfehlung zum Umgang mit Fremdwasser | ahlaufdia qramrm |
2. Motive 3. Fremdwasser oder 5. Methoden zur
nicht? al
Hydraulische Durchfiuss- . .
gm ||| e |1 L] S Im Ablaufdiagramm finden

: Sie einen strukturierten
! Uberblick der erforderli-
chen Arbeitsschritte flr ei-
ne erfolgreiche Fremdwas-

Q | - ‘
Abschiage und |

Verdinnung

T

== [srmee

Politik/Finanzierung 5 Abwasseranalyse Betriebstageblcher Untersa ::“ T
e p—  —— Jeisbisenzur serreduzierung. Durch Kii-
e forberer | Veriveten | O cken auf eine Box gelan-
Prons gen Sie direkt zum ge-
wiinschten Datenblatt.
Dur;ﬂir;:ﬁmng Begehung TV-Inspektion Wirtschafliohielt
Wamin‘;ﬁ:‘shq—{ 12. Sammler oder Grundstick | Anschiusskanal | 2"!“."’::,“,:;:{::

Inspektion || Dichiheitsprifung

TW-Inspekion Dichtheitsprifung Nebelungen Farblest Ortsbegenhungen || Grundstlick / Grundstiick |
‘Anschlusskanal Anschlusskanal
14a. Eintragsquellen Sammler 1db. '
- Fehlanschilisse und ?
Undichte 5 i Wasser ilber Undichte Undichte
‘ s Undichte Schichie bl uneriaubie | g ‘ 7 Undichte Schichte
; Grundwasser- Wasser liber Grundwasser- Sanstige Quellen
Querverbindungen e | Sonstige Quellen ‘ el | Drainagen sholeies | | al)

Abb. 6: Das Ablaufdiagramm
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6. Pfad-Navigation
Die Pfad -Navigation befindet sich im linken oberen Bereich der Webseite, oberhalb des Verzeichnisbau-
mes (Navigation). Der Verlauf der ausgewahlten Datenblatter wird in einem Pfad gespeichert und ermég-

licht den Uberblick lber alle bisherigen Arbeitsschritte. Jedes Datenblatt ist verlinkt und kann direkt tber
die Pfad-Navigation ausgewahlt werden.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG Tl Ministerium flir

FREMDWASSER it

Recht Anleitung FaQ Stichwartsuche Schlagwartsuche
Zie sind hier: Startseite » 14a, Eintragsguellen Sammler » Undichte Kanale

Abb. 7: Die Pfadnavigation

Kommunal- und

7. Karteikartenreiter

Alle wichtigen Informationen, Beschreibungen und Beispiele zum jeweiligen Arbeitsschritt (= Datenblatt)
sind systematisch in Karteireitern hinterlegt. Die Karteireiter sind jeweils am oberen und am unteren Rand
des Datenblatt-Textes eingefligt, um eine komfortable Navigation zu gewahrleisten. Folgende Karteireiter
sind in der Handlungsempfehlung Fremdwasser aufgefihrt:

e Definition: Der Karteireiter "Definition" bietet schnellen Uberblick (iber das gewéhlte Themenge-
biet.

e Erlauterung: In den Erlduterungen werden die grundlegenden Informationen zum gewahlten
Sachgebiet aufgefihrt.

¢ Recht: Im Karteireiter "Recht" werden die relevanten rechtlichen Hintergriinde zum gewahlten
Themengebiet aufgefihrt.

e Empfehlung: Der Reiter Empfehlung beschreibt praxisnahe Methoden, wie bei bestehenden
(Fremdwasser-) Problemen vorgegangen werden sollte, um diese Probleme effektiv auszurau-
men.

o Offentlichkeitsarbeit: Dieser Reiter gibt Anregungen und Tipps, wie der gewahlte Themenkomp-
lex mit den verantwortlichen politschen Entscheidungstragern sowie der Offentlichkeit kommuni-
ziert werden kann.

e Sanierung: Hier werden praxisgerechte Verfahren zur Sanierung bei Fremdwasserproblemen
vorgestellt, sowie weitere Rahmenbedingungen, die bei der Sanierung beachtet werden sollten.

e Wirksamkeit: Der Karteireiter "Wirksamkeit" betrachtet die Effektivitdt und Nachhaltigkeit der un-
ter dem Punkt "Sanierung" vorgestellten MaBnahmen.

¢ Pravention: Dieser Reiter zeigt Méglichkeiten auf, wie Fremdwasserproblemen bereit im Vorfeld
(Planungsphase) begegnet werden kann.

e Kontakte: Beinhaltet Listen von méglichen Ansprechpartnern zum jeweiligen Themenkomplex.

e Literatur: Der Karteireiter Literatur zeigt einen Uberblick iber die verwendeten Literaturquellen
sowie eine groBe Auswahl weiterer relevanter Regelwerke, Gesetzestexte, Verdffentlichungen,
Forschungberichte und die aktuelle Rechtsprechung zum gewéahlten Themengebiet. Viele dieser
Quellen sind Internetlinks hinterlegt, so dass Informationen direkt abgerufen werden kénnen.

e Statistiken: Im diesem Karteireiter werden verdichtete statistische Informationen angeboten
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1. Handlungsbedarf

Ausgangssituation

| Definition ™ Erlivterung

%, Recht

% Empfehlung

4, Literatur

Abb. 8: Die Karteireiter

Hinter den "schwarz" geschriebenen Karteikarten befinden sich die entsprechenden Informationen, wah-
rend die "grin" geschriebene die aktive Karteikarte anzeigt. Die ausgegrauten Karteireiter sind inaktiv.
Zum Teil sind in den Datenblattern Arbeitsmaterialien hinterlegt, welche zu weitergehenden Informationen
zum gewahlten Themenkomplex flhren.

8. Aligemeine Links

HANDLUNGSEMPFEHLUNG

Kommunal- und
Abwasserberatung NRW

eite » 1, Handlungsbedarf » Ausgangssituation

Abb. 9: Allgemeine Links

e Recht:

e Anleitung:
o FAQ:

e  Stichwortsuche:

e  Schlagwortsuche:

e  Kontakt:

e |mpressum:

FREMDWASSER

1 e Ministerium fiir
“,( Umwelt und Naturschutz,

trmdwistschall und Verbraucherschutz
des Landes Nordrhemmvestfalen

B

Recht Anleitung FAQ Stichwortsuche Schlagwortsuche Kontakt Imphessum

Sie gelangen zu der Seite 'Recht'. Hier kann weiteres Material herunterge-
laden werden.

Eine kurze Anleitung zum Umgang mit der Handlungsempfehlung.
Hier werden L&sungen fir Probleme gesammelt und aufgezeigt.

Uber die Stichwortsuche gelangen Sie zu einer Liste aller zutreffenden
Dokumente

Uber die Schlagwortsuche haben Sie die Mdglichkeit auf den Kontext von
ausgewahlten Begriffe zu gelangen

Hier erhalten Sie Kontaktinformationen der Kommunal- und Abwasserbe-
ratung NRW GmbH

Rechtliche Hinweise
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9. Weiterfiihrende Links

Links erscheinen in einem hellen Griinton. Die Links verweisen auf Karteikarten, Datenblatter oder exter-
ne Internetseiten.

Wann ist ein Anschlusskanal undicht?

Unter einem Anschlusskanal (AK) wird der Kanalabschnitt zwischen &ffentlichem abwasserkanal in der Strasse und der
Grundsticksgrenze bzw, der ersten Reinigungsdffnung (z. B, dem Ubergabeschacht) auf dem Grundstick verstanden,

Ein Anschiusskanal gilt als undicht, wenn eine Prifung mit Wasser- oder Luftiberdruck nach den geltenden Regelwerken nicht
bestanden wird (siehe Dichtheitsprifung Grundstick /2K ), Wenn ein Fremdwassereintritt beobachtet wird, kann
gegebenenfalls auch schon bei einer TW-Inspektion mit der Kanalkamera (siehe Inspektion Grundstick/ak ) die Dichtheit einer
Leitung ausgeschlossen werden, Die Dichtheit einer Leitung oder eines Anschlusskanals kann ausschliellich durch eine
Druckprifung nachgewiesen werden,

Materialien sind auf den Internetseiten hinterlegt und kénnen heruntergeladen werden.

Weitere Materialien

FE § 61a LWG NRW.pdf (65.2 kB)
[

zuletzt modifiziert: 26,11.2008

FE Styrolemissionen bei der Kanalsanierung, abwasserREPORT 02/2001 (704.5 kB)
L

zuletzt rmodifiziert: 01,12.2008
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Anhang

Struktur der Handlungsempfehlung zum Umgang mit Fremdwasser

2. Motive 3. Fremdwasser oder 5. Methoden zur
nicht? Abschatzung
Hydraulische Durchfiluss-
Kosten Ubertastung Andere Fakioren 4. e
- =  Hauptursache  —pm=| 9
Fremdwasser
Ahschlage und . . . :
T Sanierungsverfiigung Fremdwasser Betriebstagebiicher
Dusrchfl
Einzugsgebiete
lokalisieren

Konzepte

Erfahrungen Pegeln und .

10.
Untersuchungen in
Teilgebieten zur
Prioritédtenbildung

12.1

offentlichen Sammier

Grundwasser-
absenkung

122

Zufiisse tber die  —————

Zufliisse tber priv.
Grundstiicke /

Undichte Wasser lber
e s -
Sonstige Quellan

Anschlusskangle

Fehlanschlisse und
uneraubte
Einleitungen

undichte || Undictte "
— e | sm o
Wasser uber Grundwasser- Sonstige Quellen
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